
 Załącznik nr 1 
do Zarządzenia nr 10 /2025 
Dyrektora Przedszkola nr 243 
w Warszawie  z dnia 04.12.2025 r. 

PROCEDURA POSTĘPOWANIA Z DZIECKIEM SPRAWIAJĄCYM TRUDNOŚCI WYCHOWAWCZE I PRZEJAWIAJĄCYM AGRESJĘ

PODSTAWA PRAWNA
Podstawa prawna:

· Ustawa Prawo Oświatowe z dnia 14 grudnia 2016 roku (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 900, 1672, 1718, 2005.),
· Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy ( t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2809.),
· Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 17 lutego 2023 r. w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej kształcenia ogólnego dla szkoły podstawowej, w tym dla uczniów z niepełnosprawnością intelektualną w stopniu umiarkowanym lub znacznym, kształcenia ogólnego dla branżowej szkoły I stopnia, kształcenia ogólnego dla szkoły specjalnej przysposabiającej do pracy oraz kształcenia ogólnego dla szkoły policealnej (Dz. U. z 2023 r. poz. 312),
· Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 05. Września 2023 r. w sprawie zasad udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach, szkołach i placówkach (Dz.U. z 2023 r. poz. 1798),
· Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 04 września 2020 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkołach i placówkach (Dz.U. z2020 r.  poz.1604.),

CELE PROCEDURY: 
1. Eliminowanie agresji jako zagrożenia dla bezpieczeństwa wychowanków korzystających ze świadczeń przedszkola. 
2. Usprawnienie i zwiększenie skuteczności oddziaływań wychowawczych wobec dzieci wykazujących nieodpowiednie zachowania. 
3. Uświadomienie rodzicom dziecka ich roli w procesie wychowawczym i wypracowanie metod współpracy pomiędzy przedszkolem a rodzicami w pokonywaniu trudności wychowawczych. 
4. Wskazywanie działań zapobiegawczych, profilaktycznych oraz naprawczych w stosunku do zachowań dzieci sprawiających trudności wychowawcze. 

I. REGUŁY POSTĘPOWANIA DORAŻNEGO WOBEC PRZEJAWÓW AGRESJI 

1. Nauczyciele i pracownicy przedszkola zobowiązani są do przeciwstawiania się przejawom agresji ze strony dzieci. 
2. Podejmując interwencję wobec dziecka, które przejawia trudne zachowania wobec innych oraz agresję, należy dążyć do zapewnienia bezpieczeństwa wszystkim wychowankom, a także sobie. 
3. Reakcja wobec przejawów agresji powinna być adekwatna do skali zagrożenia spowodowanego agresją, jak również do okoliczności zdarzenia, wieku i stopnia rozwoju sprawcy. 
4. Podejmując interwencję wobec agresywnego dziecka, należy powstrzymać się od przejawiania w stosunku do niego agresji fizycznej i słownej (nie należy: obrażać dziecka, zawstydzać go ani oceniać, ocenie podlega zachowanie, a nie osoba). Reakcja powinna być stanowcza, a przekaz słowny prosty i jasny. 
5. W przypadku konieczności powstrzymania dziecka przed zadaniem ciosu innej osobie, bądź w celu rozdzielenia bijących się dzieci czy też pozbawienia dziecka niebezpiecznego przedmiotu, należy uniemożliwić dziecku działania niepożądane. 
6. Działaniom skierowanym na usunięcie bezpośredniego zagrożenia powinna towarzyszyć próba wyciszenia dziecka poprzez rozmowę czy odwrócenia jego uwagi itp. 
7. Wychowankowie, przeciwko którym skierowana była agresja, powinni zostać otoczeni opieką, a w razie doznania przez nich krzywdy powinna zostać udzielona im pomoc. 
8. Osoba podejmująca interwencję, niebędąca wychowawcą grupy, do której uczęszcza agresywny wychowanek, informuje o zdarzeniu wychowawcę. 
9. Wychowawca przeprowadza rozmowę z dzieckiem agresywnym w celu wyjaśnienia przyczyn niewłaściwego zachowania. 
10. Fakt agresywnego zachowania dziecka powinien być odnotowany w Karcie Indywidualnych Rozmów z Rodzicami lub zgłoszony bezpośrednio rodzicowi odbierającemu w danym dniu dziecko z przedszkola




II.  REGUŁY POSTĘPOWANIA SYSTEMOWEGO WOBEC DZIECKA SPRAWIAJĄCEGO TRUDNOŚCI WYCHOWAWCZE I PRZEJAWIAJĄCEGO AGRESJĘ 
1. Wychowawca grupy w ramach spotkań z rodzicami omawia wzajemne relacje między przedszkolem, a środowiskiem rodzinnym dziecka, obowiązki w zakresie współdziałania w procesie wychowawczym oraz zakres odpowiedzialności za zachowanie dziecka. 
2. Nauczyciel podejmuje działania wychowawcze według Przedszkolnego Programu Profilaktycznego zmierzające do eliminacji trudności dziecka oraz rozwiązywania występujących problemów. 
3. Nauczyciel gromadzi odpowiednią dokumentację z obserwacji pedagogicznej dziecka dotyczącej trudnych zachowań dziecka (Załącznik nr 1) 
4. W przypadku powtarzających się przejawów agresji i innych zachowań powodujących trudności wychowawcze nauczyciel przeprowadza z rodzicami dziecka rozmowę, w której omawia problem. Informuje ich o dotychczas podjętych działaniach ukierunkowanych na korekcję niepożądanych zachowań dziecka oraz o zaplanowanych działaniach wychowawczych. Zobowiązuje rodziców do współpracy w realizacji przedstawionych czynności i wskazuje zadania możliwe do podjęcia w środowisku rodzinnym dziecka. Działania te nauczyciel dokumentuje notatką służbową w Zeszycie Indywidualnych Rozmów. 
5. Nauczyciele zobowiązani są do wspomagania rodziców w pracy wychowawczej z dzieckiem, m.in. poprzez doradztwo w zakresie dobrych praktyk wychowawczych, wskazanie odpowiedniej literatury, proponowanie odpowiednich zabaw i ćwiczeń do realizacji w środowisku rodzinnym, przekazanie informacji o instytucjach wspomagających rodzinę. 
6.Wychowawca dziecka sprawiającego trudności wychowawcze podejmuje działania w celu organizacji dla niego oraz ewentualnie także dla jego rodziców form pomocy psychologiczno-pedagogicznej zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. 
7.Nauczyciel konsultuje trudności wychowawcze ze specjalistami za zgodą rodzica dziecka przejawiającego agresję. 
8. W przypadku nieskuteczności działań podejmowanych przez wychowawcę nauczyciel przedstawia problem „Trudnego dziecka” na zebraniu Rady Pedagogicznej. 
9. Jeśli zachowanie dziecka nadal nie ulega poprawie należy zorganizować wspólne spotkanie rodziców, wychowawców, w obecności Dyrektora. Wychowawca sugeruje badania w Poradni Psychologiczno- Pedagogicznej lub inne oddziaływania w celu otrzymania dalszych wskazówek dotyczących prowadzenia dziecka. 
10.W razie niemożliwości przezwyciężenia trudności wychowawczych, wynikającej z braku współpracy ze strony rodziców dziecka lub z innych zaniedbań obowiązków rodzicielskich, Rada Pedagogiczna rozważa poinformowanie o sytuacji Sądu Rodzinnego. 














OBSERWACJA TECHNIKĄ tzw. „Próbek zdarzeń” 

	Imię i nazwisko dziecka 
Data obserwacji 
	Czas trwania 
obserwacji 
	Opis sytuacji obserwowanych 
	Opis zachowania dziecka 
	Podpis obserwatora 

	




	
	
	
	

	





	
	
	
	





















Załącznik nr 2 
do Zarządzenia nr 10 /2025 
Dyrektora Przedszkola nr 243 
w Warszawie  z dnia 04.12.2025 r. 

Warszawa, dn. …………………………….






Wyrażam zgodę na zastosowanie wobec mojego dziecka
……………………………………………………………………………………………
(imię i nazwisko dziecka)

poniższej procedury wychowawczej w przypadku wystąpienia u dziecka zachowań
agresywnych zagrażających zdrowiu i bezpieczeństwa jego samego, innych dzieci
lub nauczycieli.

 1. Próba podjęcia wykonania prośby razem z dzieckiem (bycie blisko, wzięcie dziecka za rękę).
2. Odsunięcie/wyciszenie dziecka w sytuacji problemowej - prośba, by dziecko chwilę odpoczęło na krzesełku, bądź wyprowadzenie z sali i pozostanie poza grupą pod opieką dorosłego do czasu, gdy dziecko się uspokoi.
3. Przytrzymanie dziecka np. za rękę.
4. Holding - trzymanie dziecka w uścisku, całkowite zabezpieczenie osób znajdujących
się wokół przed kopnięciem czy biciem przez dziecko.



…..…………………….........
(podpis rodziców/prawnych opiekunów)




Załącznik nr 3
do Zarządzenia nr 10 /2025 
Dyrektora Przedszkola nr 243 
w Warszawie  z dnia 04.12.2025 r. 


INFORMACJA DLA NAUCZYCIELI
Metody zapobiegania agresji i radzenia sobie z trudnymi emocjami powinny być dostosowane do wieku dziecka oraz jego indywidualnych potrzeb i zainteresowań, aby były jak najbardziej efektywne w danej sytuacji.
 Sposoby zapobiegania dziecięcej agresji:  
· Rozpoznanie indywidualnych potrzeb dziecka oraz stworzenie warunków umożliwiających mu zaspokojenie ich w odpowiednim stopniu. Każde dziecko jest inne, dlatego ważne jest, by nauczyciel znał specyfikę dziecka, jego potrzeby emocjonalne i społeczne. 
· Stworzenie atmosfery zaufania, akceptacji i bezpieczeństwa. Dziecko, które czuje się bezpieczne, ma większą szansę na rozwój pozytywnych zachowań i lepsze radzenie sobie w trudnych sytuacjach.
· Dawanie dobrych wzorców do naśladowania. Nauczyciel jako model zachowań odgrywa kluczową rolę w kształtowaniu postaw dziecka.
· Ustalenie jasnych zasad i reguł oraz konsekwentne ich przestrzeganie. Ważne jest, by dziecko miało jasność co do granic i konsekwencji swoich działań.  Wzmacnianie zachowań pozytywnych (np. pochwała słowa, drobne nagrody). Wzmacnianie pozytywnych zachowań sprzyja ich powtarzaniu. 
· Budowanie wewnętrznego systemu wartości w dziecku, wspieranie jego rozwoju moralnego i społecznego.  Współpraca z rodzicami/prawnymi opiekunami w zakresie wzmacniania pozytywnych zachowań i reagowania na trudności wychowawcze. 
· Stworzenie sytuacji umożliwiających pozbycie się negatywnych emocji, rozładowanie złości poprzez stosowanie metod takich jak: rysunek terapeutyczny, bajkoterapia, pantomima, ćwiczenia ruchowe, zabawy relaksacyjne z muzyką, ćwiczenia oddechowe.
· Przykłady sposobów pozbywania się i odreagowania dziecięcej złości: 
· Skrzynia/pudełko złości – w środku znajdują się stare gazety, które dziecko może gnieść, gdy wpadnie w złość. To narzędzie pozwala dziecku wyrazić frustrację w bezpieczny sposób.
· Malowanie jaskrawymi kolorami na dużym arkuszu papieru. Kolory mogą pomóc dziecku wyrazić silne emocje w sposób twórczy. 
· Ludzik złości – np. pacynka lub skarpeta z namalowaną twarzą, do której można włożyć rękę i opowiedzieć o swoim zdenerwowaniu. Dziecko może rozmawiać z „ludzikiem”, co daje mu poczucie kontroli nad swoimi emocjami. 
· Kącik spokoju – zorganizowanie w domu/przedszkolu przestrzeni, w której dziecko może usiąść i wyciszyć się, kiedy odczuwa zdenerwowanie.
· Spłukiwanie złości wraz z wodą w toalecie. Dziecko może symbolicznie „pozbyć się” złości, co pomaga w procesie rozładowania emocji. 
· Woreczek złości, w którym dziecko może zamknąć negatywne emocje. Może to być symboliczna forma odreagowania. 
· Terapia ruchem – wytupywanie złości np. na gazecie, planszy. Ruch fizyczny pomaga w rozładowaniu napięcia emocjonalnego. 
· Ćwiczenia oddechowe, relaksacyjne. 
· Zabawy z kartami emocji- wybranie kart z emocjami towarzyszącymi dziecku, rozmowa, stworzenie opowiadania. 
· Próba podjęcia wykonania prośby razem z dzieckiem (bycie blisko, wzięcie dziecka za rękę). 
· Odsunięcie/wyciszenie dziecka w sytuacji problemowej - prośba, by dziecko chwilę odpoczęło na krzesełku, bądź wyprowadzenie z sali i pozostanie poza grupą pod opieką dorosłego do czasu, gdy dziecko się uspokoi.
· Przytrzymanie dziecka np. za rękę. 
 Holding - trzymanie dziecka w uścisku, całkowite zabezpieczenie osób znajdujących się wokół przed kopnięciem czy biciem przez dziecko. 


